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Sistemul de Management al Calitiifii

1' Lista responsabililor de elaborarea, verificarea qi aprobarea edifiei in cadrul procedurii de
sistem

3' Scop: Procedura descrie modul de determinare a intenfiei absolventilor universitii{ii privind
continuarea studiilor gi insertia in cdmpul muncii $i are drept ,coi imbunatdfirea calit6lii
serviciilor educationale prin adaptarea la nevoile gi aqtept6rile studentilor, d* gi la cerintele pieliimuncii. ' I

4' Domeniul de aplicare: procedura se aplicr in toate facultiitile din cadrul universitafii
Academiei de $tiinte a Moldovei pentru studenfii absolvenfi de la licenf6 qi masterat5' Documente de referinftr: codul educafiei, Regulamentul institulional privind organizarca
studiilor in baza SNCS, Regulamentul institu{ional de organizare a SMC.

6. Delinifii qi abrevieri ale termenilor utilizafi in procedura de sistem
Procedura de sistem' Procedurr cu caracter general, aplicabilE in UnA$M, care descrie o
activitate sau un proces ce se desfdqoard la nivelul tuturor domeniilor qi a subdiviziunilor.' 
Procedura opera{ionald descrie o activitate sau un proaes care se desfdqoar[ la nivelul unuia sau
mai multor domenii de activitae sau subdiviziuni. Prezentarea formalizati, in scris, a tuturorpagilor ce trebuie urmati, a metodelor de lucru stabilite si a regulilor de aplicat in vederea
realizaniunei activitEfi, a atribuliilor qi sarcinilor de serviciu.
Edifie a unei proceduri operalionale 'FormainitiaH sau actuali zatd, dupa caz, aunei proceduri
operafionale, aprobatd qi difuzati.

Date
reponsabilii/
operafiunea

Nume, prenume Semnltura

Elaborat Babaiani Angela metodist
Verificat Adelina Revenco $ef secfie

Tatiana Poting prorector
Maria Duca

Facultatelcatedrd

/secfie
Funcfia Nume, prenume

Aplicare Aliona Mereufd
Rodica Ciobanu

Daniela Elenciuc
Facultate catedre,

secfii
$efi catedre,

$efi secfii
Revenco Adelina
Oltu Claudia

SCDMC $ef secfie Oltu Claudia

Lista de difuzare a edifiei procedurii de sistem
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Revizie - Actiuni aprobate si difuzate de modificare, addugare, suprimare, dup6 caz, auneia saumai multor eomponente ale unei edilii a procedurii operalionale.
Model procedurd -document de uz intern ce impune formatul procedurilor.
subdiviziune - componenta structural[: Facultater catedrd/ secfie.
Abrevieri

7' nescriore: Procedura de determinare a intenliei absolvenlilor universitalii A$Mprivind continuarea studiilor gi inserfia in campul muncii demareazd, prinh-o dispozilie aprorectorului responsabil de domeniul Managementul caritagi.
chestionarea se-aplicr anual pentru ablolvenlii ,ruaito, superioare de licentd gi masterat,la finele anului de studii. - r ------ -v '
sondajul este organizat de c6he Responsabilul de tutoriat gi orientare profesionald de lasecfia RIC.
colectarea datelor se realizeaza,prin completarea chestionarelor pe suport de hirtie sau on-line peplatforma educa[ionala a UnAgM.
cen&alizarea datelor se rcariznafrde cihe cEMs alcdtuitd din 5 persoane: responsabilii decalitate de la facultifi, metodistul secfia Studii, metodistul responsabil de calitate din SDMC.
Aceeagi comisie intocmegte raportul cu propuneri de mdsuri corective sau de imbundtdfire

a calititii.
valorificarea recornandfuilo: din raport se rcariznazade c6tre catedre, decanate.
Raportul se prezinttr spre analizil gi in gedinfa Consiliului de Asigqrare, caitafii.
Rezultatele sondajului qi rapoartele se p6streaz6 ra SDMC

8. Formulare gi anexez Chestionar
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9,omisia de evaluar
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