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NOMENCLATORUL PROCEDURILOR INTE
DE ASIGURARE A CALITATTT

Nr. Cod Denumire proceduri Frecventfl anlicare
I PS-I Elaborarea, modificarea, retragerea

regulamentelor /metodologiilor Permanent

2. PS_2 Elaborarea procedurilor interne Permanent
a
J. PS_3 Circuitul documentelor in UnA$M Permanent

4. PS_4 Solufionarea cererilor, reclamafiilor,
contestaliilor Permanent

5. PS_5 Auditul intern privind calitatea Conform programului

6. PS_6 Aprecierea gradului de satisfactie a
studenlilor O datl la ciclu de studii

PS_7 Evaluarea nivelului de satisfaclie a
angajatorului O datd la trei ani

8. PS_8 Aprecierea gradului de satisfaclie al
angajafilor O datd la trei ani

9. PO.P-1 Evaluarea prestafiei cadrelor didactico-
gtiinfifice de cdtre studenfi La finele cursului

10. PO.A-1 Evaluarea cursurilor qi a curricula
disciplinare Semestrial

ll PO.A-2 Opinia absolvenlilor UnAgM privind
calitatea studiilor O dat6 la trei ani

12. PO.A-3 Intenfia privind continuarea studiilor gi

inserfia in cdmpul muncii Anual, absolvenli

13. PO.A-4 Monitorizare a qi actualizarea planurilor
de inv[{dmdnt La necesitate

14. PO.A-5 Evaluarea utilizdrii platformei
educa{ionale electronice Anual

15. PO.A-8 Elaborarea qi implentarea acordurilor gi
parteneriatelor Permanent

16. PO.A-9
Echivalarea creditelor transferabile
oblinute in alte institufii din lard qi
str[indtate

Permanent

17. PO.P-3 Promovarea meritocraliei ;i stimularea
personalului La necesitate

18.
PO. P -2 Evaluarea colegiald, autoevaluarea

cadrelor didactice Conform orarului



19.
PO. P -4 Evaluarea conducdtorilor de doctorat O datd la trei ani

20. PO.C-r Publicarea materialelor didactico-
stiintifice La necesitate

21. PO.A-6 Conferirea titlului gi eliberarea
diplomelor La necesitate

22. PO.A-7 Evaluarea cursurilor de formare continu[ 'La finele cursului

23. PO.F-1 Procedurd de planificare qi aprobare a
fondurilor Permanent

24. PO.F-2 Procedura privind activele cu orice titlu Permanent

?5. PO.F-3 Procedura privind angajamentele de casl Permanent

26.
PO. F -4 Proceduri de incasare a datoriilor Permanent

27. PO.F-5 Permanent

28. PO.F-6 Procedurd de intocmire a rapoartelor
financiare

Trimestrial, semestrial,
anual, dttpdcaz

29. PO.F-7 Procedur6 registre contabile Permanent

(29 de proceduri)

Abrevieri:
PS - procedurd de sistem
PO - proceduri operafionall
PO. A - procedurl operafionalI domeniu academic
PO. F - procedur[ operafionali domeniu financiar
PO. P - proceduri operafionall domeniu personal


